
Wat is voor jou als vrijwilliger belangrijk?
Zorg dat je een verzekering aangaat.

Dit kan op 2 manieren

1. Gratis vrijwilligersverzekering van “Vlaanderen Helpt”
Dit doe je door je te registreren via: https://www.vlaanderenvrijwilligt.be/vlaanderen-helpt/ 
Je bent verzekerd vanaf 15 maart 2020 om 9 uur tot en met 30 april 2020 om 20 uur. Dit voorburgerlijke
aansprakelijkheid, rechtsbijstand en lichamelijke ongevallen.
Voor meer info over de polis: https://www.vlaanderenvrijwilligt.be/wp-
content/uploads/2019/04/Samenvatting-polis-vrijwilligerswerk.pdf 
Heb je een schadegeval? Neem contact op met het Zorgnetwerk (contact hieronder) en meld dit binnen de
24 uur per mail naar vlaanderenhelpt@vsvw.be

2. Vrijwilligersverzekering Zorgnetwerk Ieper:
Het Zorgnetwerk heeft volgende verzekeringen afgesloten voor de vrijwilligers bij de
verzekeringsmaatschappij Ethias:
- Algemene burgerlijke aansprakelijkheid en rechtsbijstand (polisnr. 45.386.201)
- De verzekering “omnium dienstverplaatsingen” (polisnummer 19.788.033)
- Verzekering tegen lichamelijke ongevallen (polisnummer C-11/1530.878/01-B)
Mail naar zorgnetwerk@ieper.be  om op deze verzekering in te tekenen.
Wij nemen dan contact met je op om alles in orde te brengen.
Heb je een schadegeval? Meld dit meteen aan een verantwoordelijke van het Zorgnetwerk via de
contactgegevens onderaan.

Hou rekening met deze richtlijnen:

Vermijd fysiek contact: geef geen hand of zoenen en leg duidelijk uit waarom.
Hou het gesprek aan de deur en ga niet binnen.
Beperk de duur van het gesprek.
Was of ontsmet je handen voor en na het bezoek.
Ben je zelf wat ziekjes? Blijf thuis.  

Vraag tijdens je vrijwilligersbezoek hoe het met de persoon gaat. Mogelijks sporen we zo nieuwe hulpvragen op.
Is er bijvoorbeeld meer behoefte aan sociaal contact? Verwijs door naar het Babbelminuutje van de
dienstencentra. En benadruk dat mensen met hun vragen terecht kunnen bij het Zorgnetwerk. Geef de
hulpvragen ook zeker aan ons door.

 

Heb je nog vragen?

Je kan altijd bij ons terecht op het nummer 057 20 37 78  (maandag tot vrijdag van 8.30 uur tot 12.30 uur en
van 13.30 uur tot 16.30 uur.) of via het gratis nummer 0800 9 8900.
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