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Digipunten?

Een plaats waar een digihelper je
digitale vraag gratis 1-op-1 beantwoordt.

Mogelijke vragen:

- Installeren van apps
(ltsme, Whatsapp, 4411 ... )

- Inloggen op overheidswebsites zoals:
MijnGezondheid, MyPension

- Een online formulier invullen

- Een veilig wachtwoord aanmaken

- Instellingen van je toestel

- Phishing herkennen

Met eigen smartphone/tablet/laptop of toestel

van digipunt.

Waar en wanneer kan je terecht?

IEPER

Argos leper

Dikkebusseweg 15 A

8900 leper

057 239 340

wekelijks op maandag en dinsdag
van 15 tot 17 uur

Bibliotheek leper

Weverijstraat 9

8900 leper

057 239 420

o wekelijks op woensdag
van 14 tot 16 uur

e [aatste donderdag van
de maand van 17 tot 19 uur

LDC De Kersecorf
Rijkeklarenstraat 83

8900 leper

057 451780

2% en 4% donderdag van
de maand van 14 tot 16 uur

LDC Ter Plekke De Wissel
Grachtstraat 15

8900 leper

057 451780

wekelijks op dinsdag van
14 tot 16 uur

LANGEMARK-POELKAPELLE
Bibliotheek Langemark-Poelkapelle
Klerkenstraat 37A

8920 Langemark-Poelkapelle

057 214 338

1%, 3% en 5% maandag van de
maand van 16.15 tot 18.15 uur

LDC De Stek

Lekkerboterstraat 1

8920 Langemark-Poelkapelle
057 490 830

2% en 4% dinsdag van de maand
van 11.30 tot 14.30 uur

Zelf digihelper
worden?

Mail naar digibank@ieper.be

ZONNEBEKE

Bibliotheek Zonnebeke
Berten Pilstraat 5

8980 Zonnebeke

051770 158

tweewekelijks op dinsdag van
16.30 tot 18.30 uur

De sociale kruidenier
Kraaiveldstraat 6

8920 Passendale
*Verwacht voorjaar 2024

Dorpspunt Zandvoorde
Zandvoordeplaats 36
8980 Zandvoorde

057 205 277

Na telefonische afspraak



Opleidingen - gratis

Whatsapp E-mailen

Argos Argos

Er bestaan verschillende manieren om online Tijdens deze workshop leer je zakelijk

via de smartphone of laptop, met elkaar in communiceren zodat je kan solliciteren
contact te komen of online te communiceren.  via e-mail.
In deze sessie leer je werken met Whatsapp. Meebrengen: eigen smartphone

Meebrengen: eigen smartphone
Voor anderstaligen

@ dinsdag 16 april 2024 @ maandag 13 mei 2024
13u-15u 13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper
© dinsdag 7 mei 2024 © maandag 15 juli 2024
13u-15u 8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be Voor werkzoekenden
of 0479 60 03 25 © vrijdag 17 mei 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

8u30-10u30
A0S Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

Er bestaan verschillende manieren om online o inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
via de smartphone of laptop met elkaar in of 0479 60 03 25

contact te komen of online te communiceren.
In deze sessie leer je (ver)taalapps gebruiken.
Meebrengen: eigen smartphone

Voor anderstaligen

© maandag 1juli 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25



Een gezellige tafel waar je samen met een medewerker uitwisselt en bijleert over het thema.

Ik durf niet online
bankieren
Ligo

Mijn kind kan niet
zonder zijn smartphone
Ligo

Hoe ga je veilig op internet? Hoe gaan
internetcriminelen te werk? Hoe herken je
phishing? Hoe veilig is online bankieren?
Ontdek het antwoord tijdens deze digitafel.
Meebrengen: eigen smartphone, tablet of
laptop

@© vrijdag 19 april 2024

9u-11u30 (doorlopend)
LDC De Wissel, Grachtstraat 15, 8900 leper
© inschrijven: niet nodig

Ik durf me niet
inschrijven via een
QR-code

Ligo

Bij deze digitafel leer je aan de hand van
voorbeelden QR-codes scannen met je eigen
smartphone. Je leert je ook inschrijven via
een QR-code.

Meebrengen: eigen smartphone

© vrijdag 24 mei 2024

9u-11u30 (doorlopend)
LDC De Wissel, Grachtstraat 15, 8900 leper
© inschrijven: niet nodig

Maak jij je zorgen over hoeveel tijd je kind
online doorbrengt? Weet je niet goed wat je
kind allemaal doet met zijn smartphone? Bij
deze digitafel bespreken we een aantal tips
om in gesprek te gaan met je kind.

@© vrijdag 21 juni 2024

9u-11u30 (doorlopend)
LDC De Wissel, Grachtstraat 15, 8900 leper
© inschrijven: niet nodig



Interessante apps

Betalen met je
smartphone

Avansa

Er zijn verschillende manieren om te betalen
met of via je smartphone. De mogelijkheden
worden uitgebreid toegelicht in deze
demonstratie. Er wordt ook stilgestaan bij het
veiligheidsaspect: waarop moet je letten om
veilig te betalen en bankieren? Ontdek hoe
je vrienden kan terugbetalen of geld kunt
ontvangen.

© donderdag 25 april 2024
9u30-12u

Raadzaal Langemark-Poelkapelle,
Kasteelstraat 1, 8920 Langemark-
Poelkapelle

O inschrijven: www.avansa-ow.be
of 059 50 39 52

@© vrijdag 3 mei 2024

9u30-12u
Flexruimte bib Zonnebeke,

Berten Pilstraat 5, 8980 Zonnebeke
O inschrijven: www.avansa-ow.be

of 059 50 39 52

Kook- en voedingsapps
Argos

In deze workshop leer je gratis kook- en
voedingsapps kennen.
Meebrengen: eigen smartphone

© dinsdag 30 april 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

Actualiteit op de

smartphone en fake news
Argos

In deze workshop leer je apps kennen die
correcte actuele informatie meegeven. Je leert
ook bij over fake news.

Meebrengen: eigen smartphone

© dinsdag 21 mei 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© inschrijven: tonnievanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25



Agenda gebruiken op
je smartphone

Avansa

Muziek op de

smartphone
Argos

Elke androidsmartphone (geen iPhone)

kan gebruik maken van Google Agenda. In
deze cursus van 2 lessen worden de extra
mogelijkheden van de digitale agenda

in vergelijking met een papieren agenda
uitvoerig belicht. Je kan automatisch
activiteiten inplannen en er verschijnen
herinneringen voor de afspraken die je
inplande.

Meebrengen: eigen smartphone (geen iPhone)

@© vrijdag 24 mei 2024 + 31 mei 2024
9u30-12u
Flexruimte bib Zonnebeke,
Berten Pilstraat 5, 8980 Zonnebeke
O inschrijven: www.avansa-ow.be
of 059 50 39 52

Online aankopen
Argos

Onze smartphone gaan we ook meer
gebruiken als radio of muziekspeler. In deze
workshop leren we muziek beluisteren. Hierin
komen Spotify, Bluetooth en Shazam aan
bod.

Meebrengen: eigen smartphone met volle
batterij

@© dinsdag 25 juni 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

Wenskaart maken
Argos

Je leert praktisch een aantal veilige webshops
kennen.
Meebrengen: eigen laptop met batterijoplader

© dinsdag 28 mei 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

Via het gratis programma Canva leer je een
wenskaart opmaken.
Meebrengen: eigen laptop met batterijoplader

© dinsdag 9 juli 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25



Jouw toestel

Computerles voor

beginners
Argos

Leer de basiskennis die nodig is om te
werken met een computer. Hoe start je
een computer op en hoe leg je die af?
Hoe gebruik je de computermuis en het
toetsenbord? Hoe zoek je iets op het
internet? Werken met e-mail en bijlagen
versturen komen ook aan bod.
Meebrengen: graag eigen laptop. Heb je
geen? Laat het gerust weten.

@© elke dinsdag 16 april > 4 juni 2024
9u-12u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

Orde op mijn
smartphone
Argos

In deze sessie breng je orde op je
smartphone. Je leert een startscherm
toevoegen en indelen, apps groeperen

en sluiten, de meldingen van apps leer je
aan- en uitzetten. Ook het geheugen van je
smartphone opschonen komt aan bod.
Meebrengen: eigen smartphone

© dinsdag 23 april 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

De Cloud

Avansa

Wat is de Cloud nu eigenlijk? Google Drive,
Onedrive en Dropbox zijn de 3 belangrijkste
spelers. Hoe hou ik het veilig en wat kan

ik ermee? Hoe deel ik bestanden met
andere mensen? Vanaf wanneer wordt het
betalend? In deze cursus van 4 lessen krijg
je de oplossing. Voorwaarde om te kunnen
deelnemen is dat je enige computerkennis
hebt en met bestanden en mappen kunt
werken.

Meebrengen: eigen laptop

© elke donderdag 23 mei > 13 juni 2024
9u-12u

Het Perron - Vergaderlokaal 1, Fochlaan 1,
8900 leper

© inschrijven: www.avansa-ow.be
of 059 50 39 52




Onderhoud smartphone
(Android)

Avansa

Kennismaking met

smartphone
Argos

In deze sessie leer je wat je zelf kan doen

om de levensduur van je smartphone zo lang
mogelijk te maken en wat je kan doen om

je toestel zo vlot mogelijk te laten werken.
Hierbij komen specifieke apps en instellingen
aan bod. Basiskennis van je smartphone is
aangeraden.

Meebrengen: eigen smartphone (geen iPhone)

@© vrijdag 7 juni 2024
9u-12u

Ter Plekke Boezinge - OC Ten Vrielande,
Brugstraat 27, 8904 Boezinge

O inschrijven: www.avansa-ow.be
of 059 50 39 52

In deze cursus van 2 lessen leer je de
basisvaardigheden op de smartphone.

In de eerste sessie komen telefoneren,
smsen, snelfuncties, agenda, alarm, ... aan
bod. Tijdens de tweede sessie wordt de
smartphone verbonden met het internet en
leer je onder andere een app downloaden.
Meebrengen: eigen smartphone

© dinsdag 11 juni 2024 + 18 juni 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

Foto’s bewerken en

opslaan in de cloud
Argos

Je leert hoe je je foto's kan bewerken en waar
je deze kan bewaren in de Cloud zodat, na
verlies of beschadiging van je smartphone,
deze foto's met herinneringen niet verloren
gaan.

Meebrengen: eigen smartphone

© dinsdag 2 juli 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© inschrijven: tonnievanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25



Mobiliteit

Fiets- en wandelapps
Argos

Er bestaan toepassingen die ons leven
gemakkelijker maken op vlak van mobiliteit.
In deze sessie leer je werken met fiets- en
wandelapps.

Meebrengen: eigen smartphone

@© dinsdag 14 mei 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

Automobielapps

Avansa

Er zijn een aantal apps die nuttig zijn voor
wie zich regelmatig met de auto verplaatst
zoals apps om te parkeren of te navigeren. Je
ontdekt de apps Google maps, Waze en 4411.
Meebrengen: eigen smartphone

@© vrijdag 21 juni 2024
9u-11u30

LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1,
8920 Langemark-Poelkapelle

O inschrijven: www.avansa-ow.be
of 059 50 39 52

-10 -

Mobiliteit en openbaar

vervoer
Argos

In deze sessie leer je werken met de apps
Google Maps, NMBS, De Lijn en Hoppin.
Meebrengen: eigen smartphone/laptop

Voor anderstaligen
© maandag 27 mei 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© maandag 8 juli 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

Voor werkzoekenden
@© vrijdag 31 mei 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

@© vrijdag 12 juli 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25



Overheid & gezondheid

Itsme® - MyMinfin -
MyPension

Avansa

Met itsme® kan je gemakkelijk inloggen op
allerlei beveiligde websites. 1 app en

1 code, in alle rust en veiligheid. Bij banken
en overheidsinstanties zoals MyMinfin en
MyPension kan je via itsme® inloggen. De app
wordt samen geinstalleerd en je leert deze
ook gebruiken.

Meebrengen: eigen smartphone, elD met
pincode

@© vrijdag 19 april 2024
9u-12u

Raadzaal Langemark-Poelkapelle,
Kasteelstraat 1, 8920 Langemark-
Poelkapelle

O inschrijven: www.avansa-ow.be
of 059 50 39 52

@© vrijdag 26 april 2024

9u-12u
Flexruimte bib Zonnebeke

Berten Pilstraat 5, 8980 Zonnebeke
O inschrijven: www.avansa-ow.be

of 059 50 39 52

Itsme®
Argos

Itsme® is een veelgebruikte app om je online
te identificeren. In de workshop leer je
itsme® installeren en gebruiken.

Meebrengen: eigen smartphone, elD-kaart met
pincode, eventueel laptop en elD-reader

Voor anderstaligen
© maandag 29 april 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© maandag 24 juni 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

Voor werkzoekenden
© vrijdag 3 mei 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© vrijdag 28 juni 2024
8u30-10u30

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

o inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

-1 -



Doe je administratie met

je smartphone/iPhone
CVO Miras

In deze cursus van 5 lessen ontdek je welke
gegevens de overheid over jou bijhoudt. Je
volgt je eigen gezondheid op, je kan zelf de
nodige overheidsdocumenten opvragen via
je burgerprofiel en je wordt ondersteund om
online te bankieren.

Meebrengen: eigen smartphone

© elke donderdag 16 mei > 13 juni 2024
8u30-11u45

LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1,
8920 Langemark-Poelkapelle

O inschrijven: www.miras.be
of 057 22 42 85

Mijn Burgerprofiel

Avansa

Op Mijn Burgerprofiel kun je terugvinden
welke persoonlijke gegevens de overheid over
je bijhoudt. Het is de plek om de zaken met
de overheid op te volgen en te regelen. Je
wordt getoond wat het is en hoe het gebruikt
kan worden.

© dinsdag 4 juni 2024
9u15-12u

Ter Plekke Zillebeke, OC In 't Riet,
Seelbachdreef 4, 8902 Zillebeke

© inschrijven: www.avansa-ow.be
of 059 50 39 52

“12-

MijnGezondheid.be

Avansa

Het portaal MijnGezondheid.

be wil alle burgers de mogelijkheid
bieden hun gezondheidsgegevens te
raadplegen. Van medische onderzoeken,
medicatievoorschriften, vaccinaties,
testresultaten, voorkeuren voor
orgaandonatie tot gegevens van je
ziekenfonds, openstaande voorschriften,
medicatieschema...

Meebrengen: eigen laptop, je kan inloggen
met itsme of je elD op je toestel

© vrijdag 28 juni 2024
9u-12u

LDC De Kersecorf, Rijeklarenstraat 83,
8900 leper

© inschrijven: www.avansa-ow.be
of 059 50 39 52

Digitale
gezondsheidszorg
Argos

In deze sessie leer je apps kennen waar
je medische informatie over jezelf

kan terugvinden. Onder andere wordt
mynexuzhealth geraadpleegd.
Meebrengen: eigen smartphone

© dinsdag 16 juli 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25



Solliciteren

CV opmaken in Canva
Argos

Via het gratis programma Canva leer je jouw
CV opmaken.
Meebrengen: eigen laptop met batterijoplader

Voor anderstaligen
© maandag 15 april 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© maandag 3 juni 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

Voor werkzoekenden
@© vrijdag 19 april 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

@© vrijdag 7 juni 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© vrijdag 5 juli 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

o inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

Online vacatures zoeken

en solliciteren
Argos

In deze workshop leer je vacatures zoeken via
verschillende jobwebsites, er ook effectief te
solliciteren door een account aan te maken
en hoe je best communiceert met werkgevers
en interimkantoren.

Meebrengen: eigen smartphone/laptop

Voor anderstaligen
© maandag 22 april 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© maandag 10 juni 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

Voor werkzoekenden
@© vrijdag 26 april 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

@© vrijdag 24 mei 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

@© vrijdag 14 juni 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

0 inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

13-



Mijn loopbaan
(online tool VDAB)

Argos

Solliciteren is meer en meer een digitale zaak
geworden. In deze workshop leer je werken
met Mijn Loopbaan, de online tool van VDAB.
Meebrengen: eigen smartphone/laptop

Voor anderstaligen
© maandag 6 mei 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

© maandag 17 juni 2024
13u-15u
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

Voor werkzoekenden
@© vrijdag 10 mei 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

@© vrijdag 21 juni 2024
8u30-10u30
Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

-14 -

Veiligheid

Phishing

Argos

Er wordt uitgelegd wat phishing is, hoe je
het kan herkennen en wat je kan doen om te
voorkomen.

© dinsdag 4 juni 2024
13u-15u

Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 leper

O inschrijven: tonnie.vanexem@argosvzw.be
of 0479 60 03 25

Veilig online bankieren
Febelfin

Febelfin legt je uit hoe je veilig digitaal
bankiert. Er wordt ook verduidelijkt hoe
oplichters te werk gaan en hoe je verdachte
mails of smsen herkent. Verder komen
phishing en andere fraudevormen aan bod.
Nadien is er mogelijkheid om met je bank
in contact te komen om zelf te starten met
online bankieren.

Meebrengen: eigen smartphone/laptop,
kaartlezer van je bank en elD met pincode als
je zelf ook aan de slag wenst te gaan na de
uiteenzetting.

© donderdag 6 juni 2024
14u-16u

Raadzaal Zonnebeke, Langemarkstraat 8,
8980 Zonnebeke

© inschrijven: digibank@ieper.be
of 057 45 18 29 (telefoon niet altijd
bemand)



Hoe kan ik mij
beschermen tegen
digitale valkuilen?

Politie

Deze sessie wordt gegeven door de
preventiedienst van de politie. Er wordt
uitgelegd wat phishing, emotiefraude,
onlineafpersing, ... is maar ook hoe je het
kan herkennen. En wat je kan doen als je
slachtoffer bent?

@© dinsdag 11 juni 2024
14u-16u1s

Raadzaal Zonnebeke, Langemarkstraat 8,

8980 Zonnebeke

© inschrijven: digibank@ieper.be
of 057 45 18 29 (telefoon niet altijd
bemand)

© maandag 17 juni 2024
19u-21u15

LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1,
8920 Langemark-Poelkapelle

© inschrijven: digibank@ieper.be
of 057 45 18 29 (telefoon niet altijd
bemand)

@© dinsdag 18 juni 2024
9u30-11u45

Het Perron - Vergaderlokaal 3,
Fochlaan 1, 8900 leper

© inschrijven: digibank@ieper.be
of 057 45 18 29 (telefoon niet altijd
bemand)

_]5_



Digitale

1-op-1 begeleiding

gratis

vraag?

Zelf digihelper

worden?

Mail naar digibank@ieper.be

Waar en wanneer kan je terecht?

IEPER

Argos leper

Dikkebusseweg 15 A

8900 leper

057 239 340

wekelijks op maandag en dinsdag
van 15 tot 17 uur

Bibliotheek leper

Weverijstraat 9

8900 leper

057 239 420

o wekelijks op woensdag
van 14 tot 16 uur

e laatste donderdag van
de maand van 17 tot 19 uur

LDC De Kersecorf
Rijkeklarenstraat 83

8900 leper

057 451780

2% en 4% donderdag van
de maand van 14 tot 16 uur

VREDESSTAD

LDC Ter Plekke De Wissel
Grachtstraat 15

8900 leper

057 451780

wekelijks op dinsdag van
14 tot 16 uur

LANGEMARK-POELKAPELLE
Bibliotheek Langemark-Poelkapelle
Klerkenstraat 37A

8920 Langemark-Poelkapelle

057 214 338

1¢¢, 3% en 5% maandag van de
maand van 16.15 tot 1815 uur

LDC De Stek

Lekkerboterstraat 1

8920 Langemark-Poelkapelle
057 490 830

2% en 4% dinsdag van de maand
van 11.30 tot 14.30 uur

ZONNEBEKE

Bibliotheek Zonnebeke
Berten Pilstraat 5

8980 Zonnebeke

051 770 158

tweewekelijks op dinsdag van
16.30 tot 18.30 uur

De sociale kruidenier
Kraaiveldstraat 6

8920 Passendale
*Verwacht voorjaar 2024

Dorpspunt Zandvoorde
Zandvoordeplaats 36
8980 Zandvoorde

057 205 277

Na telefonische afspraak
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